
Merkblatt zur Betreuungsbuchung   

 
 
Liebe Eltern, 
 
Bitte bedenken Sie, dass Sie durch ihre Buchungen mitentscheiden wie viel Personal 
uns für die Bildungs- und Betreuungsarbeit mit Ihren Kindern zur Verfügung steht.  
 
Die Erfahrung hat uns gezeigt, dass im September die Stundenbuchungen geringer sind 
und im Laufe des Kindergartenjahres buchen Eltern dazu. Da aber die Personalplanung 
zu Beginn des Kindergartenjahres stehen sollte, bedeutet dies, dass das bestehende 
Personal evtl. kurzfristig Stunden erhöhen muss oder wir kurzfristige Aushilfskräfte 
suchen müssen. Wenn dies nicht möglich ist, wird es für uns schwierig oder manchmal 
sogar unmöglich, späteren Buchungswünschen von Eltern entgegenzukommen, da wir 
bei einem zu schlechten Personalschlüssel keine staatliche Förderung mehr erhalten. 
Außerdem erzeugt jede Umbuchung auch einen gewissen Verwaltungsaufwand.  
Wir bitten Sie dringend, überprüfen und bedenken Sie Ihre Buchungen langfristig 
und beachten Sie, dass Ihre Buchung für das ganze Kindergartenjahr passen sollte. 
Wir wissen auch, dass sich Familiensituationen verändern können, z.B. durch den Beruf, 
dann ist in der Regel eine Buchungsänderung möglich. In diesem Fall suchen Sie bitte 
den Kontakt zu uns.  
 
Ihre Buchung gibt den Zeitraum vor, in dem sich Ihr Kind bei uns aufhält.  
Das bedeutet, Sie kommen mit Ihrem Kind ab der gebuchten Zeit in die Einrichtung und 
haben die Einrichtung bis zum Ende der gebuchten Zeit mit Ihrem Kind verlassen, denn 
auch die Bring- und Abholsituation muss mit ausreichender Zeit bei den Buchungen 
berücksichtigt werden.  
So kann Ihr Kind gut in den Kindergartentag starten und es bleibt evtl. noch Zeit für einen 
kurzen Informationsaustausch.  
Die Zeiten kurz vor Ende einer Buchungskategorie sind mitunter auch Übergangszeiten, 
z. B. Übergabe an andere MitarbeiterInnen, Vorbereitung auf das Mittagessen. Zu diesen 
Zeiten kann es sein, dass nicht so viel Zeit für ein kurzes Tür- und Angelgespräch zur 
Verfügung steht. 
 
Bitte buchen Sie eher etwas großzügiger, das bedeutet auch für Sie mehr Flexibilität. In 
besonderen Ausnahmefällen lassen wir, nach vorheriger Absprache mit uns, eine 
Abweichung der gebuchten Zeiten zu. Jedoch verschlechtert es unsere 
Personalsituation, wenn wir hier zu großzügig sind. 
 

Unsere aktuellen Öffnungszeiten: 7.00 – 16.00 Uhr, Freitag – 15.30 Uhr 
Falls Sie einen anderen Bedarf haben, teilen Sie uns dies bitte mit. Bei einem 
entsprechend hohen Bedarf, überprüfen und entscheiden wir gemeinsam mit Träger und 
Elternbeirat über eventuelle Änderungen.  
 
 
Vielen Dank 
    
 


